PATVIRTINTA

UAB ,,Birzy vandenys“

direktoriaus 2024-12-31
jsakymu Nr. V- § 'j)

UAB ,,BIRZU VANDENYS*“ VIDINIO INFORMACLJOS APIE PAiIVEI])IMU S TEIKIMO
KANALO ADMINISTRAVIMO TVARKOS APRASAS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1.

W

UAB ,.Birzy vandenys®“ (toliau — Bendrové) vidinio informacijos apie paZeidimus teikimo kanalo
administravimo tvarkos apraSo (toliau — Aprasas) tikslas — reglamentuoti informacijos apie Bendrovéje
atliktus paZeidimus teikimg Bendroveés vidiniu informacijos apie pazeidimus teikimo kanalu, praneSimy
priémimo, juose pateiktos informacijos apie pazeidima vertinimo, nagrinéjimo ir asmens informavimo
tvarka, siekiant uZtikrinti Lietuvos Respublikos prane3éjy apsaugos jstatymo ir kity praneséjy apsauga
reglamentuojanciy teisés akty laikymasi ir jgyvendinima.

Bendrovéje gauti praneSimai priimami, registruojami, nagringjami, prane$éjy apsaugos priemonés

uztikrinamos vadovaujantis Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos jstatymu, kitais teisés aktais ir §iuo

Aprasu.

Siame ApraSe vartojamos sgvokos:

3.1. Bendrovés darbuotojas — pagal darbo sutartj Bendrovéje dirbantis asmuo;

3.2. Kompetentingas subjektas — Bendrovés direktoriaus jsakymu paskirtas Bendrovés darbuotojas ar
darbuotojy grupé ar specialus padalinys (komisija), kurie administruoja Bendrovés vidinius
informacijos apie pazeidimus teikimo kanalus, nagringja jais gauta informacijg apie pazeidimus,
uztikrina asmens, pateikusio informacija apie pazeidimus, konfidencialuma ir atlieka kitas Vidiniy
informacijos apie paZeidimus teikimo kanaly jdiegimo ir jy funkcionavimo uztikrinimo tvarkos
apraSe, patvirtintame Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. lapkri¢io 14 d. nutarimu Nr. 1133
»DEl Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos jstatymo jgyvendinimo®, jam numatytas funkcijas.

3.3. Asmuo, teikiantis informacijg apie pazeidimg — asmuo, kurj su Bendrove sieja ar siejo darbo
santykiai arba sutartiniai santykiai (konsultavimo, rangos, stazuotés, praktikos, savanorystes ir pan.)
ir kuris Kompetentingam subjektui pateikia informacija apie PaZeidima Bendrovéje (toliau —
Asmuo);

3.4. PaZeidimas — Bendrovéje galbiit rengiama, daroma ar padaryta nusikalstama veika, administracinis
nusiZzengimas, darbo pareigy paZeidimas, taip pat $iurkstus privalomy profesinés etikos normy
paZeidimas ar kitas grésme vie$ajam interesui keliantis arba jj pazeidziantis teisés pazeidimas, apie
kurj Asmuo, teikiantis informacijg apie pazeidima, suZino i§ savo turimy ar turéty darbo santykiy
arba sutartiniy santykiy su Bendrove;

3.5. Vidinis informacijos apie paZeidimus teikimo kanalas — Bendrovéje Siame Aprase nustatyta
tvarka sukurta ir taikoma informacijos apie pazeidimus Bendrovéje teikimo, tyrimo ir Asmens
informavimo procediira.

Kitos Siame ApraSe vartojamos savokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos Lietuvos Respublikos

pranes€jy apsaugos jstatyme ir kituose prane3éjy apsauga reglamentuojandiuose teisés aktuose.

II. INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS TEIKIMAS

Apie pazeidima vidiniu informacijos apie pazeidimus teikimo kanalu gali pranesti bet kuris Asmuo.

Informacija apie paZeidimus pateikiama rastu. Asmuo, teikiantis informacijg apie pazeidimg, turi
uZpildyti Lietuvos Respublikos Vyriausybés nustatytos formos prane$img (Apraso 1 priedas). Prane§imo
forma skelbiama interneto svetainéje www.birzuvandenys.lt. Jeigu Asmuo, teikiantis informacijg apie



paZeidima, nesilaiko prane$imo formos reikalavimo ir apie pazeidima pranesa laisvos formos pranegimu,

praneSime butina nurodyti, kad jis teikiamas vadovaujantis Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos

istatymu.

PraneSime Asmuo turi nurodyti, kas, kada, kokiu bidu ir kokj paZeidima padaré, daro ar rengiasi padaryti

ir pan., suzinojimo apie pazeidima data ir aplinkybes, savo varda, pavarde, asmens koda, darboviete, kitus

kontaktinius duomenis ir, jei jmanoma, pateikti bet kokius turimus dokumentus, duomenis ar informacija,
atskleidZiandia galimo pazeidimo poZymius.

Asmuo, teikiantis informacija apie paZeidima, prane§ima Kompetentingam subjektui gali pateikti $iais

badais:

8.1. tiesiogiai atvykes j Bendrove adresu Rotusés g. 30, LT-41137, Birzai;

8.2. atsiysdamas pranesimg pastu Sio Aprago 8.1 papunktyje nurodytu adresu. Siunéiant pranesimg pastu
po Bendrovés pavadinimu turi biiti nurodoma Zyma ,KOMPETENTINGAM SUBJEKTUI
ASMENISKAI

8.3. atsiysdamas prane$ima elektroninio pasto adresu: info@birzuvandenys.It

III. PRANESIMU PRIEMIMAS IR REGISTRAVIMAS

PraneSimy priémimas organizuojamas Bendrovés buveingje.

. Vidiniu informacijos apie pazeidimus teikimo kanalu pateiktas praneimas perduodamas tiesiogiai

Kompetentingam subjektui, kuris ta pacia darbo dieng prane§img uZregistruoja dokumenty valdymo
sistemoje atskirame registre arba Kompetentingo asmens pildomame popieriniame gauty dokumenty
Zurnale. Jei prane§imas pateikiamas ne darbo valandomis, Siame Apra$o punkte nurodytus veiksmus

- Kompetentingas subjektas atlieka kita darbo dieng.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Jeigu pranesimas pateikiamas tiesiogiai ar atsiungiamas pa$tu Bendrovei be nuorodos, kad jis adresuotas
Kompetentingam subjektui asmeniskai, Kanceliarija prane$§imo neregistruoja Bendrovés dokumenty
valdymo sistemos gauty dokumenty registre, tadiau nedelsiant (ne véliau kaip kitg darbo dieng nuo
pranesimo gavimo dienos) jj nuskaito ir jo skaitmenine kopija persiun¢ia Kompetentingam subjektui §io
Apra$o 8.3 papunktyje nurodytu elektroninio pasto adresu. Gautas prane$imo originalas atiduodamas
Kompetentingam subjektui.

Prane§imas, gautas kitu elektroninio pasto adresu (pvz., bendruoju Bendrovés elektroninio pasto adresu
ir pan.), nei nurodyta §io Apraso 8.3 papunktyje, neregistruojamas Bendrovés dokumenty valdymo
sistemos gauty dokumenty registre, taciau nedelsiant (ne véliau kaip kita darbo dieng nuo pranesimo
gavimo dienos) persiuniamas Kompetentingam subjektui Sio Apraso 8.3 papunktyje nurodytu
elektroninio pasto adresu.

Aprago 11 ir 12 punktuose nustatyta tvarka gautas ir (ar) persiystas elektroniniu pastu praneSimas turi bti
iStrintas nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo persiuntimo Kompetentingam subjektui
dienos.

Jeigu asmeny aptarnavimo Bendrovéje tvarka uZregistravus asmens praS§yma, pareiskima ar skundg véliau
paaiskéja, kad jame pateikta informacija patenka j Lietuvos Respublikos pranesejy apsaugos jstatymo
reguliavimo sritj, apie tai nedelsiant informuojamas Kompetentingas subjektas Sio ApraSo 11 ir 12
punktuose nustatyta tvarka.

IV. PRANESIME PATEIKTOS INFORMACIJOS APIE P_AiEl])IMA VERTINIMAS,
NAGRINEJIMAS, SPRENDIMU PRIEMIMAS

Kompetentingas subjektas, gaves prane§ima, kuris atitinka $io ApraSo 6, 7 punktuose nustatytus
reikalavimus, nuo prane§imo gavimo momento uZtikrina ji pateikusio Asmens konfidencialumg ir
nedelsdamas imasi vertinti gautg informacija apie pazeidima.

Kompetentingas subjektas, gaves informacijg apie paZeidima, privalo:



17.

18.

19.

20.

16.1.  uZtikrinti, kad gauta informacija apie paZeidima ir su tuo susij¢ duomenys biity laikomi saugiai
ir su jais galéty susipazinti tik tokig teis¢ turintys ir informacija apie pazeidimg nagrinéjantys
asmenys;

16.2.  iSlaikydamas Asmens, pateikusio informacija apie pazeidima konfidencialuma, bendradarbiauti
su Bendrovés darbuotojais, padaliniais, kompetentingomis institucijomis gaunant reikalinga
informacija galimo pazeidimo vertinimui;

16.3.  Asmeniui, pateikusiam informacijg apie pazeidima pageidaujant, nedelsdamas, bet ne véliau kaip
per 3 darbo dienas nuo informacijos gavimo dienos, rastu jj informuoti apie tokios informacijos
gavimo fakta;

16.4.  patikrings pateikta informacija apie pazeidima, ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo informacijos
gavimo dienos radtu pranesti Asmeniui apie jo pateiktos informacijos nagringjimo eiga arba
atsisakyma $ig informacija nagrinéti;

16.5.  iSnagrinéjus Asmens pateikta informacija, nedelsiant rastu prane$ti Asmeniui apie priimtg
sprendima, nagrinéjimo rezultatus ir veiksmus, kuriy buvo imtasi arba planuojama imtis, nurodyti
priimto sprendimo apskundimo tvarka. Nustadius paZeidimo padarymo fakts, Kompetentingas
subjektas informuoja informacija apie pazeidima pateikusj Asmenj apie paZeidima padariusiems
asmenims pritaikyta ar taikyting atsakomybe;

16.6.  konsultuoti Asmenj, pateikusj informacija apie paZeidima, dél jam galimo ar daromo neigiamo
poveikio, susijusio su informacijos apie pazeidima pateikimo faktu, dél jo teisiy gynimo bidy ar
priemoniy, jei Asmuo to praso.

Kompetentingas subjektas, atlikgs informacijos apie pazeidimg vertinimg ir nustates, kad:

17.1.  praneSime pateikta informacija priskirtina nagrinéti i§imtinei Lietuvos Respublikos prokuratiiros
kompetencijai, nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 2 darbo dienas nuo pranesimo gavimo dienos,
persiuncia jj Lietuvos Respublikos prokuratiirai ir apie tai pranea prane§img pateikusiam Asmeniui;

17.2.  i§ praneSime nurodytos informacijos yra pagrindas manyti, kad galbait buvo padarytas Kkitas,
iSimtinei Lietuvos Respublikos prokuratiiros kompetencijai nepriskirtas nagrinéti, teisés akty
pazeidimas, nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo prane§imo gavimo dienos,
persiuncia jj institucijai, jgaliotai tirti tokius paZeidimus, ir apie tai prane$a prane$img pateikusiam
Asmeniui.

Kompetentingas subjektas nenagrinéja prane§imy ir apie tai prane$a informacijg apie paZeidima

pateikusiam Asmeniui, jeigu:

18.1. pateikta informacija apie paZeidima neatitinka Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos
jstatymo nuostaty;

18.2.  praneSimas grindZiamas akivaizdziai tikrovés neatitinkancia informacija;

18.3. Asmuo j kompetentingg subjekta kreipiasi pakartotinai dél ty paciy aplinkybiy, kai prie§ tai
pateikta informacija apie pazeidima Aprase nustatyta tvarka buvo i$nagrinéta ir dél jos priimtas
sprendimas.

Kompetentingas subjektas, atlikgs informacijos apie pazeidima vertinimg, priima viena i$ $iy sprendimy:

19.1. persiysti praneS§img pagal kompetencija kitai institucijai nustacius $io Apraso 17.1-17.2
papunk¢iuose nurodytas aplinkybes;

19.2.  kreiptis | Bendrovés direktoriy dél Bendrovés darbuotojo galimai padaryto nusiZengimo tyrimo;

19.3.  atsisakyti nagrinéti pranesima, jei yra bent vienas i$ §io Apraso 18 punkte nurodyty pagrindy.

V. BENDROVES DARBUOTOJU IR DIREKTORIAUS ATSAKOMYBE

Bendrovés darbuotojai, kuriems pagal pareigas tapo Zinomi Asmens, pateikusio informacijg apie
pazeidimg, duomenys arba tokios informacijos turinys, privalo uztikrinti minétos informacijos ir asmens
duomeny konfidencialumg tiek darbo metu, tiek po jo. Uz iy bei kity Apraso nuostaty pazeidima
Bendrovés darbuotojams taikoma jstatymuose numatyta atsakomybeé.



21,

22,

23.

24.

25.

UZ vidinio informacijos apie pazeidimus teikimo kanalo funkcionavimo uztikrinima atsakingas
Bendrovés direktorius arba jo jgaliotas asmuo.

VI. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Kompetentingas subjektas karta per metus apibendrina informacijos apie paZeidimus gavimo,
nagrinéjimo praktikg ir kaupia statistinius duomenis apie pranesimy skai¢iy, jy vertinimo rezultatus,
apibendrintg informacijg apie pazeidimus, kurie buvo atskleisti remiantis Asmeny pateikta informacija.
Siame Aprago punkte nurodytg informacija ir statistinius duomenis kompetentingas subjektas teikia
Bendrovés direktoriui bei viesina Bendrovés interneto puslapyje.

Apra8as ir informacija apie Bendrovéje veikiantj vidinj informacijos apie paZeidimus teikimo kanala
skelbiami Bendrovés interneto svetaingje.

UZ ApraSo nuostaty laikymosi prieziiira ir jose reglamentuoty nuostaty vykdymo kontrole bei periodigka,
ne re€iau kaip karta per 2 metus, Apraso perziiiréjimg yra atsakingas Kompetentingas subjektas, kuris,
jvertings ApraSo taikymo praktika, esant poreikiui, inicijuoja Apraso atnaujinima.

Jei informacija apie paZeidimga pateikgs Asmuo negavo atsakymo arba Bendrovéje nebuvo imtasi veiksmy
reaguojant | pateikta informacija arba Sie veiksmai, Asmens pateikusio informacija apie paZeidimag
manymu, nebuvo veiksmingi, jis, vadovaudamasis Prane$éjy apsaugos jstatymu, turi teise tiesiogiai
kreiptis j kompetentinga institucija — Lietuvos Respublikos prokuratiirg ir pateikti nustatytos formos
praneS$img apie pazeidimg (Apraso 1 priedas).




UAB ,,Birzy vandenys*“ vidinio informacijos
apie pazeidimus teikimo kanalo
administravimo tvarkos apraSo

(PraneSimo apie pazeidimg forma)

PRANESIMAS APIE PAZEIDIMA

20 m.

d.

(vieta)

1 priedas

Asmens, prane$ancio apie paZzeidimg, duomenys

Vardas, pavardé

Asmens kodas

Darbovieté (su jstaiga siejantys ar sieje tarnybos,
darbo ar sutartiniai santykiai)

Pareigos

Telefono Nr. (pastabos dél susisiekimo)

Asmeninis el. pastas arba gyvenamosios vietos
adresas

Informacija a

ie pazeidimg

Apie kokj paZeidima pranesate? Kokio pobiidZio tai
pazeidimas?

Kas padaré §j pazeidimg? Kokie galéjo biiti asmens
motyvai darant paZeidimg?

PazZeidimo padarymo vieta, laikas.

Duomenys apie pazeidimg

adariusj asmenj ar asmenis

Vardas, pavardé

Darbovieté

Pareigos

Ar yra kity asmeny, kurie dalyvavo ar galéjo dalyvauti darant pazeidimg? Jei taip, nurodykite, kas jie.

Ar yra kity pazeidimo liudininky? Jei taip, pateikite jy kontaktinius duomenis.

Duomenys apie paZeidimo liudininkg ar lindininkus

Vardas, pavardé

Pareigos




Darbovieté

Telefono Nr.

El. pastas

Kada paZeidimas buvo padarytas ir kada apie jj
suzinojote arba jj pastebéjote?

Kokius pazeidimg pagrindziandius duomenis,
galin€ius padeéti atlikti paZeidimo tyrima,
galétumeéte pateikti? Nurodykite pridedamus
radytinius ar kitus duomenis apie pazeidimg.

Ar apie §j paZeidima jau esate kam nors praneses?
Jei prane$éte, kam buvo pranesta ir

ar gavote atsakyma? Jei gavote atsakyma,
nurodykite jo esme.

Papildomos pastabos ir komentarai.

Patvirtinu, kad esu susipazings su teisinémis pasekmémis uz melagingos informacijos
teikima, o mano teikiama informacija yra teisinga.

Data Parasas
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